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Pan

[...]

[...] @gmail.com

Szanowny Panie,

odpowiadajac na skarge dotyczaca zaniedban oraz nienalezytego wykonywania przez Urzqd
Komisji Nadzoru Finansowego obowiqzkow okreslonych w ustawie - Prawo bankowe
Departament Spraw Obywatelskich informuje, Ze na podstawie wyjasnien uzyskanych z KNF

skarga zostata uznana za bezzasadna.

Pan [...] (dalej skarzacy) zarzucit KNF zaniedbania oraz nienalezyte wykonywanie
obowiazkow zwiazanych z realizacja czynnos$ci okreslonych w art. 133 ust. 2 pkt 3 ustawy
Prawo bankowe, tj. badania zgodnos$ci udzielanych kredytow i pozyczek z obowiazujacymi w
tym zakresie przepisami prawa oraz niepodj¢cie srodkow nadzorczych okreslonych w art. 138
ust. 3 tejze ustawy. Jednoczesnie strona skarzaca zarzuca nierealizowanie celu nadzoru
okreslonego w art. 133 ust. 1 pkt 2 ustawy Prawo bankowe, tj. zapewnienia zgodnos$ci
dziatalnosci bankow z przepisami ustawy Prawo bankowe. Zarzuty te strona skarzaca wywodzi z
zastrzezen odnosnie:

1. uznania za wadliwe postanowien umow kredytow w zakresie zasad indeksowania

- denominowania do walut obcych;
2. uznania kredytow indeksowanych/denominowanych do walut obcych za niezgodne z art.
69 ust. 1 ustawy Prawo bankowe.

Nalezy wskaza¢, iz w swojej skardze zawart Pan tezg, ze banki wykonuja umowy kredytowe
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waloryzowane/indeksowane/denominowane do waluty obcej z naruszeniem art. 69 ust. 1 ustawy
Prawo bankowe, przy czym nie precyzuje na czym to naruszenie ma polega¢. Z przedstawione;j
przez strong skarzaca informacji nalezy si¢ domyslaé, Ze ta niezgodno$¢ z art. 69 ust. 1 ustawy
Prawo bankowe wynika z faktu, Ze kredytobiorca ponosi dodatkowy koszt kredytu zwiazany

ze stosowaniem tzw. spreadu walutowego z tabeli kursowej banku.

Artykut 69 wust. 1 ustawy Prawo bankowe stanowi, ze przez umoweg kredytu bank
zobowiazuje si¢ odda¢ do dyspozycji kredytobiorcy na czas oznaczony w umowie kwote
srodkéw pienigznych z przeznaczeniem na ustalony cel, a kredytobiorca zobowiazuje si¢ do
korzystania z niej na warunkach okreslonych w umowie, zwrotu kwoty wykorzystanego kredytu
wraz z odsetkami w oznaczonych terminach sptaty oraz zaptaty prowizji od udzielonego kredytu.
Jest to definicja kredytu i dlatego tez trudno dokonywac oceny dziatalnosci banku w zgodnos$ci
lub niezgodnosci z tym przepisem. O wiele bardziej istotnym zagadnieniem jest kwestia badania
zgodno$ci dziatalno$ci banku z przepisami ust. 2 ww. artykutu, ktory wymienia istotne elementu
umowy kredytu bankowego, przy czym katalog elementdw umowy pozostaje otwarty poprzez
uzycie sformutowania ,, w szczegolnosci”.

Zgodnie z art. 69 ust. 1 ustawy Prawo bankowe umowa kredytu powinna by¢ zawarta na pi§mie

1 okresla¢ w szczegdlnosci:

1) strony umowy;

2) kwote 1 walutg kredytu;

3) cel, na ktory kredyt zostat udzielony;

4) zasady i termin sptaty kredytu;

4a) w przypadku umowy o kredyt denominowany lub indeksowany do waluty innej niz waluta
polska, szczegdtowe zasady okres$lania sposobow i1 termindow ustalania kursu wymiany
walut, na podstawie ktorego w szczegolnosci wyliczana jest kwota kredytu, jego transz i rat
kapitatowo-odsetkowych oraz zasad przeliczania na walut¢ wyptaty albo sptaty kredytu;

5) wysokos¢ oprocentowania kredytu i warunki jego zmiany;

6) sposob zabezpieczenia splaty kredytu;

7) zakres uprawnien banku zwiazanych z kontrola wykorzystania i splaty kredytu;

8) terminy 1 sposob postawienia do dyspozycji kredytobiorcy srodkéw pienigznych;

9) wysoko$¢ prowizji, jezeli umowa ja przewiduje;

warunki dokonywania zmian i rozwigzania umowy.



Zgodnie z wyjasnieniami KNF nalezy wskaza¢, iz literatura w tym wzgledzie wyraza
nastepujacy poglad: ,,w art. 69 ust. 2 pr. bank. sformutowano katalog niezbednych elementow
tresci umowy kredytu, ale nie wszystkie z nich majq jednoznacznie obligatoryjny charakter.
Niniejszy katalog nie jest ponadto katalogiem zamknietym, poniewaz wyliczenie elementow tresci
umowy kredytu poprzedzono zwrotem "w szczegolnosci". Banki mogq zatem - w ramach oferty
dotyczqcej kredytow - proponowaé zamieszczanie w umowach kredytu innych, tj. dodatkowych,
elementow tresci umowy kredytu. Wymienione natomiast w komentowanym przepisie ustawy
elementy tresci umowy kredytu powinny by¢ co do zasady zamieszczane w kazdej umowie
i stanowi¢ w ten sposob swoisty standard, poza tymi elementami tresci, ktorym ustawodawca
przypisuje ceche fakultatywnosci, np. wysokosS¢ prowizji dla banku. W takim przypadku
zamieszczenie fakultatywnych elementow tresci umowy kredytu w konkretnej umowie bedzie
zalezato od woli stron umowy.” (Ofiarski Z., Prawo bankowe. Komentarz, komentarz do art. 69
ustawy Prawo bankowe, LEX, 2013).

W ocenie KNF badanie zgodnos$ci dziatania banku z przepisami art. 69 ust. 2 ustawy Prawo
bankowe sprowadza¢ si¢ moze do zweryfikowania, czy wzorce umowne kredytu zawieraja
wszystkie niezbgdne elementy wymienione w tym przepisie. Natomiast dyskusyjny moze
pozostac stopien szczegotowosci weryfikacji przez KNF takich wzorcéw umow. Nalezy przy
tym pamigtac o tresci art. 138 ust. 7 wskazanej ustawy, zgodnie z ktorym $rodki podejmowane
w ramach nadzoru nie moga narusza¢ uméw zawartych przez bank, z wytaczeniem umow:

1) o ktorych mowa w art. 92a ust. 1 i 3 oraz w art. 92d;

2) zawartych przez bank krajowy z podmiotami dziatajacymi w tym samym holdingu
oraz umow zawartych przez bank krajowy z podmiotami, z ktérymi posiada bliskie powiazania,
oraz umow, o ktérych mowa w art. 6a ust. 1 1 7.

Kwestia stosowania spreadow w przypadku umowy o kredyt denominowany lub indeksowany
do waluty innej niz waluta polska nie byta wymieniona wprost (i tym samym uregulowana)

w katalogu art. 69 ust. 2 ustawy Prawo bankowe do dnia 26 sierpnia 2011 r., kiedy to wszedt

w zycie - dodany ustawa z dnia 29 lipca 2011 r. o zmianie ustawy Prawo bankowe oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. Nr 165, poz. 984) - pkt 4a w art. 69 ust. 2 ww. ustawy. Dlatego
tez przed dniem 26 sierpnia 2011 r. nieumieszczenie tzw. klauzuli spreadowej, lub jej
umieszczenie przy dowolnej tresci postanowien w tym zakresie nie powinno by¢ traktowane

jako naruszenie przez bank art. 69 ust. 2 ustawy Prawo bankowe, co nie wyklucza mozliwos$ci



kwestionowania dowolnosci takich postanowien lub ich braku przez Urzad Ochrony
Konkurencji 1 Konsumentoéw (dalej: UOKIK) w konteks$cie niedozwolonych klauzul umownych.
W tym wzgledzie wskazano - majac na wzgledzie wage przedmiotowego problemu - ze KNF juz
w [ potowie 2008 r. (przypomnienia wymaga, iz KNF przejeta sprawowanie nadzoru nad
rynkiem bankowym z poczatkiem 2008 r.) analizowat kwesti¢ prawidlowosci postanowien
umow kredytu w zakresie indeksowania/denominowania kredytow do walut obcych. Analiza
stosowanych przez niektore banki postanowien w tym zakresie wzbudzita watpliwosci, czy
postanowienia te nie spetniaja przestanek uznania ich za niedozwolone postanowienia umowne
(tzw. klauzule abuzywne). W zwiazku z powyzszym, KNF wystosowata stosowne pismo

do Prezesa UOKIK, tj. organu wtasciwego do wystgpowania z pozwem o uznanie postanowienia
wzorca umowy za niedozwolone (zgodnie z obowiazujacym oOwcze$nie art. 479°® Kodeksu
postepowania cywilnego) i prowadzenia rejestru niedozwolonych postanowien umownych.

W pismie tym z dnia 26 listopada 2008 r. zwrocono uwage Prezesa UOKIK na praktyki
niektérych bankéw w zakresie zamieszczania w umowach kredytu budzacych watpliwosci
postanowien regulujacych zasady ustalania przez bank kurséw walut oraz przeliczania wedtug
tych kursow kwoty wyplacanego kredytu i wysokosci rat kredytu, ktora to praktyka mogta
narusza¢ zbiorowe interesy konsumentéw. W pdzniejszym terminie prowadzono dalsza
wspotprace z Prezesem UOKIK, przekazujac mu stosowne dodatkowe informacje na temat
praktyki bankow w tym zakresie. Efektem dalszych dziatan bylo skierowanie przez Prezesa
UOKIK pozwu do sadu ochrony konkurencji i konsumentow o uznanie stosowanego przez jeden
z bankéw postanowienia wzorca umownego za niedozwolone. Postgpowanie zakonczylo
si¢ wydaniem prawomocnego wyroku sadu uznajacego postanowienie za niedozwolone
1 wpisem do prowadzonego przez Prezesa UOKIK rejestru niedozwolonych postanowien
umownych pod pozycja 3178. W pozniejszym okresie do rejestru wpisano kolejne analogicznej
tresci postanowienia. Nalezy zwrdci¢ uwage, iz zgodnie z obowiazujacym do dnia 16 kwietnia
2016 r. art. 24 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
1 konsumentdw stosowanie postanowien wzorcow umow, ktore zostaly wpisane do rejestru
postanowien wzorcOw umowy uznanych za niedozwolone, moze stanowi¢ przejaw praktyki
naruszajacej zbiorowe interesy konsumentoéw. Organem wlasciwym do prowadzenia postgpowan
w tego typu sprawach byt Prezes UOKIK.

Warto dodatkowo wskaza¢, iz zmiana ustawy Prawo bankowe, wprowadzajaca przepis art. 69



ust. 2 pkt 4a do porzadku prawnego, nastapita w 2011 r. Jednoczesnie art. 4 ustawy z dnia 29
lipca 2011 r. o zmianie ustawy Prawo bankowe oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. 2011 r., nr
165, poz. 984) stwierdza, iz w przypadku kredytéw zaciagnigtych przez kredytobiorcg przed
dniem wejScia w zycie tejze ustawy przywolany art. 69 ust. 2 pkt 4a ustawy Prawo bankowe ma
zastosowanie w stosunku do tych kredytow, ktére nie zostaty catkowicie sptacone - do tej czgsci
kredytu, ktéra pozostata do sptacenia. Oznacza to, iz ustawodawca, nie wykluczyt mozliwosci
udzielania przez banki tego typu kredytow réwniez przed wejsciem w zycie tej nowelizacji,
opierajac si¢ na zasadzie swobody umow.

Jednoczes$nie nalezy poinformowaé, ze tematyka kredytow odnoszonych do walut obcych
byla i1 jest waznym obszarem analiz prowadzonych przez KNF. Czg$¢ opracowan byla
ogolnodostepna, jednak w zdecydowanej wigkszosci dane te nie moga by¢ przekazane w trybie
dostepu do informacji publicznej jako stanowiace tajemnice przedsigbiorstwa. Nalezy podkresli¢
w tym zakresie, iz KNF na biezaco analizuje sytuacj¢ w obszarze kredytow hipotecznych,
rowniez odnoszacych si¢ do walut obcych. W tym celu, poza informacjami zawartymi
w sprawozdawczosci obowiazkowej, KNF pozyskuje od podmiotow nadzorowanych informacje
poza sprawozdawcze i na ich podstawie opracowuje analizy i raporty. Powyzsze analizy skupiaty
si¢ przede wszystkim na oszacowaniu kosztéw projektowanych ustaw dotyczacych portfeli
walutowych oraz ogolnej sytuacji rynku kredytow mieszkaniowych. Prowadzone analizy maja
w gltownej mierze charakter ostroznosciowy. Badania te nie obejmowaty analizy uniewaznienia
uméw indeksowanych do walut obcych denominowanych w walutach obcych, jak rowniez
kwestii zasad ustalania spreadow. W zakresie prowadzonych analiz i dostgpnosci danych, KNF
w ramach czynnos$ci nadzorczych pozyskat szereg zestawien na temat kredytow odnoszonych
do walut obcych, jednak nie w uktadach, ktére zostaty wskazane m. in. w wystapieniu strony
skarzace;.

W s$wietle powyzej wskazanego stanu faktycznego oraz prawnego, nie mozna zarzuci¢ KNF,
zaniedban oraz nienalezytego wykonania obowiqzkow w tej sprawie.

Ponadto Departament wyjasnia, iz zgodnie z art. 239 §1 Kodeksu postepowania
administracyjnego, w przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostata uznana
za bezzasadng 1 jej bezzasadno$¢ wykazano w odpowiedzi na skargg, a skarzacy ponowit skarge
bez wskazania nowych okolicznosci - organ wilasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymac

swoje poprzednie stanowisko z odpowiednia adnotacja w aktach sprawy - bez zawiadamiania



skarzacego.

Z powazaniem

gt. specjalista
Lukasz Dgbrowski



