A
PREZES
URZEDU OCHRONY

KONKURENCJI | KONSUMENTOW
DELEGATURA W KRAKOWIE
Pl. Szczepanhski 5
31-011 Krakow
Tel./ffax (0-12) 421-75-79, 421-74-98
E-mail: krakow@uokik.gov.pl

RKR-644-05/17/AGW Krakow, dnia 26 maja 2017 r.

Sad Okregowy w Warszawie
XXIV Wydzial Cywilny

Al Solidarnosci 127

00-898 Warszawa

Powodowie: [...]
reprezentowani przez:

[...]

Pozwany: Bank Millenium S.A. z siedziba w Warszawie
reprezentowana przez:

[...]

Sygn. akt: XXIV C 128/15

Stanowisko Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow zawierajace
istotny poglad dla sprawy

Stosownie do przepisu art. 31d ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
I konsumentow (tekst jedn. Dz. U. z 2017 r., poz. 229), ,,Prezes Urzedu, jezeli uzna ze
przemawia za tym interes publiczny, przedstawia sagdowi istotny dla sprawy poglad w sprawach
dotyczacych ochrony konkurencji i konsumentoéw”. Nalezy uznaé, ze obie przestanki musza
wystapi¢ lacznie.

Skala zjawiska oraz spoteczne skutki sytuacji, w jakiej znalezli si¢ kredytobiorcy, ktorzy
zawarli z bankami umowy kredytéw hipotecznych waloryzowanych kursem CHF, uzasadnia
przestankg wystepowania Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji 1 Konsumentow (dalej takze
,Prezes Urzedu”, ,,Prezes UOKiK™) w niniejszej sprawie w granicach interesu publicznego.



Jednoczes$nie niniejsza sprawe nalezy uzna¢ za spetniajaca kryteria sprawy dotyczacej ochrony
konsumentow, gdyz jest ona zwigzana z postanowieniami umownymi stosowanymi w relacjach
Pozwanego - przedsigbiorcy z konsumentem.

W swietle tych okolicznosci, a takze biorgc pod uwage wiedze 1 do§wiadczenie Prezesa Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw z zakresu ochrony konsumentow, w szczegolnosci fakt,
ze Prezes UOKIK wystepowal do Sadu Ochrony Konkurencji i Konsumentow (dalej takze
»SOKiK”) z powodztwem o uznanie za niedozwolone postanowien wzorca umowy
dotyczacych zasad ustalania kwoty kredytu oraz wysokos$ci rat kredytu w oparciu o kursy
wymiany walut stosowanych przez Bank Millennium S.A. (wyrok Sadu Apelacyjnego w
Warszawie z dnia 21 pazdziernika 2011 r., sygn. akt VI ACa 420/11), Prezes Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw uznat za zasadne i konieczne przedstawienie istotnego pogladu w
niniejszej sprawie, sformutowanego w zwigzku z wnioskiem Powodow.

Przedstawiajac niniejszy poglad, Prezes Urzedu pragnie poczyni¢ istotne zastrzezenie,
ze stanowisko, jakie formutuje w tej sprawie, opiera si¢ na okreslonym stanie faktycznym
I prawnym (w szczegdlnosci dotyczy to przepisoOw regulujacych umowe kredytu) oraz wniosku,
jaki Powodowie skierowali do Prezesa UOKIK. Tym samym, nalezy podkresli¢, Zze ocena
prawna przedstawiona w niniejszym pogladzie przez Prezesa Urzedu nie moze stanowic
odniesienia dla innych spraw.

Uzasadnienie
Poglad przedstawiany w niniejszej sprawie wyrazany jest w oparciu o:

1. wniosek Powodow o wydanie istotnego pogladu w sprawie (pisma z dni: 24 lutego 2017
r., 18 kwietnia 2017 r., 27 kwietnia 2017 r.),
2. pisma procesowe skladane przez strony w toku postgpowania sagdowego, przedtoZzone
Prezesowi UOKIK przez Powodow, w tym:
a) pozew z dnia 05 lutego 2015 r. wraz z zalgcznikami, w szczegdlno$ci wraz z Umowa
o0 kredyt hipoteczny [...] zdnia[...] r. oraz Aneksem [...] zdnia[...]r.,
b) odpowiedz na pozew z dnia 12 czerwca 2015 r.,
c) pismo Powodéw (replika na odpowiedz na pozew) z dnia 13 sierpnia 2015 r.,
d) pismo Pozwanego z dnia 29 wrzes$nia 2015 r.,
e) Zarzadzenie Sadu Okregowego w Warszawie z dnia 30 marca 2015 r. 0 zwrocie
pozwu w zakresie roszczenia zawartego w pkt 2 pozwu

Stan faktyczny

W dniu 28 lutego 2017 r. do Prezesa UOKIK wptynat wniosek Powodow o przedstawienie
Sadowi Okregowemu w Warszawie, XXIV Wydzial Cywilny istotnego pogladu w sprawie o
sygn. akt XXIV C 128/15 w zakresie abuzywnego charakteru klauzuli waloryzacyjnej (§ 2 ust.
2 oraz 7 ust. 1 Umowy o kredyt hipoteczny [...] z dnia 21 marca 2008 r., dalej: Umowa) oraz
klauzul dotyczacych ubezpieczenia niskiego wktadu wtasnego (§ 9 ust. 7-10 Umowy).

Pozwem 05 lutego 2015 r. Powodowie wniesli o:



1) zasadzenie od Pozwanego Banku Millennium S.A. (dalej takze ,,bank”, ,,Pozwany”) na jego
rzecz kwoty wskazanej w pozwie wraz z ustawowymi odsetkami od dnia wniesienia pozwu
oraz

2) ustalenie tresci stosunku prawnego tagczacego Powodoéw z Pozwanym na podstawie umowy
o kredyt hipoteczny zmienionej Aneksem w ten sposob, ze:

a) postanowienia § 2 ust. 2, § 7 ust. 1 1 § 9 ust. 7-10 Umowy nie wigzg Powodow,

b) wysokos¢ niesptaconego kredytu wynikajacego z Umowy na dzien wniesienia pozwu wynosi
[...] 74,

c) Powodowie sg zobowigzani splacac raty kredytu wynikajace z umowy w ztotych polskich, a
Pozwany zobowigzany jest przyjmowac te raty i zalicza¢ je na poczet sptaty kredytu takze w
ztotych polskich, w wysokos$ci rownej kwocie §wiadczenia Powodow,

Zarzadzeniem z dnia 30 marca 2015 r. Sad zwr6cil pozew Powodéw w zakresie roszczenia
zawartego w pkt 2 pozwu dotyczacego ustalenia tresci stosunku prawnego na podstawie art.
130 § 2 k.p.c. (bezskuteczny uptyw terminu do uzupetnienia brakow formalnych pozwu).

Powodowie w dniu [...]. podpisali Aneks nr [...] do Umowy o kredyt hipoteczny (dalej:
Aneks), w ktérym zmianie uleglo postanowienie zawarte w § 7 ust. 1, na mocy ktérego
Powodowie zobowigzali sie splaca¢ kredyt w walucie, w jakiej zostat on indeksowany!. W
ocenie Powodow fakt podpisania aneksu nie ma znaczenia w niniejszej sprawie z uwagi na fakt,
ze skoro postanowienia o indeksacji nie sg wigzace, kredyt nalezy traktowaé jako wylacznie
wyrazony w zlotych polskich.

W ocenie Powodow kwestionowane postanowienia dotyczace waloryzacji kwoty kredytu oraz
ubezpieczenia niskiego wktadu wihasnego (§ 2 ust. 2 oraz § 9 ust. 7 Umowy) odpowiadaja
postanowieniom ktoére zostaly uznane za niedozwolone 1 wpisane do Rejestru postanowien
umowy uznanych za niedozwolone (dalej: Rejestr) i jako takie nie wigza Powodow, za$
pozostale kwestionowane postanowienia (§ 7 ust. 1 oraz § 9 ust. 8-10 Umowy) powinny zostaé
uznane za niedozwolone na podstawie art. 385 k.c. A zatem kwestionowane przez Powodow
postanowienia zawarte w Umowie nigdy ich nie wigzaly, a tym samym stosunek prawny
pomiedzy Powodami a Pozwanym jest wyznaczany — obok przepiséw prawa, zasad wspolzycia
spolecznego 1 istniejacych zwyczajow - przez Umowe z pominigciem kwestionowanych
postanowien. Niewigzacy charakter kwestionowanych przez Powodéw postanowien powoduje,
ze kwota udzielonego na podstawie Umowy kredytu nie jest indeksowana we frankach
szwajcarskich, tylko odpowiada kwocie w ztotych polskich wskazanej w Umowie. Fakt ten
wplywa na wysokos$¢ rat kapitatowo-odsetkowych, ktore powinny by¢ ustalane w oparciu o
kwotg¢ w zlotych polskich a nie we frankach szwajcarskich. Powodowie wskazujg rowniez, ze
nie sg zobowigzani do zwrotu Pozwanemu kosztow poniesionych na ubezpieczenie niskiego
wktadu wlasnego z racji tego, ze swiadczenie to zostato ustalone arbitralnie przez Pozwanego
1 bez zwigzku z jakimkolwiek $wiadczeniem Pozwanego lub kosztami przez niego
poniesionymi.

' Nowe brzmienie § 7 ust. 1: , Kredytodawca zobowigzuje si¢ sptaci¢ kwote kredytu w walucie, do ktorej kredyt
jest indeksowany lub denominowany. W przypadku przedterminowej catkowitej lub czg$ciowej sptaty kredytu,
splata nastapi w walucie, do ktorej kredyt jest indeksowany lub denominowany.”
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Majac na wzgledzie, ze Powodowie opieraja swoje zadanie na uznaniu wybranych postanowien
umowy za sprzeczne z art. 385 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tekst jedn.
Dz. U. z 2016 r., poz. 380; dalej takze ,,k.c.”), opinia Prezesa Urzgdu wyrazona w niniejszym
istotnym pogladzie stanowi analiz¢ tresci zakwestionowanych postanowien, w tym wystapienia
mozliwych skutkéw w przypadku uznania ich za abuzywne. W istotnym pogladzie nie sg
poruszane takie kwestie jak istota, dopuszczalno$¢ czy zasady funkcjonowania umow
waloryzowanych kursem waluty obcej.

Niedozwolone postanowienie umowne

W przedmiotowej sprawie roszczenia Powodow opieraja si¢ na uznaniu niektorych
postanowiefn umowy, stosownie do art. 385! § 1 k.c., za niedozwolone. W tym miejscu nalezy
wigc przytoczy¢ brzmienie powyzszego przepisu, wskazujac w nim przestanki, ktorych
wykazanie niezbedne jest do uznania danego postanowienia za niedozwolone.

Zgodnie z art. 385! § 1 k.c. postanowienia umowy zawieranej z konsumentem nieuzgodnione
indywidualnie nie wigza go, jezeli ksztaltuja jego prawa 1 obowiazki w sposob sprzeczny z
dobrymi obyczajami, razaco naruszajac jego interesy (niedozwolone postanowienia umowne).
Nie dotyczy to postanowien okreslajacych gltowne $wiadczenia stron, w tym cene lub
wynagrodzenie, jezeli zostaly sformutowane w sposdb jednoznaczny.

Z kolei stosownie do tresci przepisu art. 3851 § 2 k.c., jezeli postanowienie umowy zgodnie z §
1 nie wigze konsumenta, strony sg zwigzane umowa w pozostalym zakresie.

Mozliwo$¢ uznania postanowienia za niedozwolone zalezna jest zatem od tacznego spetnienia
nastgpujacych przestanek:

1) postanowienie jest stosowane przez przedsiebiorce wobec konsumentow,
2) postanowienie nie zostato indywidualnie uzgodnione,

3) postanowienie ksztattuje prawa i obowigzki konsumenta w sposob sprzeczny z dobrymi
obyczajami,

4) postanowienie narusza w sposob razacy interesy konsumenta,

5) postanowienie nie dotyczy sformutowanych w sposob jednoznaczny gléwnych §wiadczen
stron.

Zgodnie z dyspozycja art. 385' § 1 kc., postanowienic moze byé uznane
za niedozwolone, jesli jedng ze stron stosunku prawnego jest konsument. Okoliczno$¢ ta w
niniejszej sprawy wydaje si¢ by¢ przez strony niekwestionowana, a zatem nalezy przyjac ze
analizowane postanowienia dotyczg umowy zawartej z konsumentem. Powyzsze znajduje
potwierdzenie w okolicznos$ci, ze stronami czynno$ci prawnej sg bank - ktory w zakresie swojej
dziatalnosci gospodarczej udziela kredytu - oraz osoby fizyczne (Powodowie), ktore zawarty
umowe o kredyt z przeznaczeniem na zakup gotowego mieszkania na rynku pierwotnym,
wykonczenie domu, refinansowanie kosztow poniesionych na cele mieszkaniowe oraz koszty
wliczone w kredyt.



Ustawodawca w art. 385' § 3 k.c. doprecyzowal, ze nieuzgodnione indywidualnie s3 te
postanowienia, na ktore konsument nie mial rzeczywistego wptywu. Nie ulega watpliwosci, ze
przedmiotowa umowa stanowi przyktad tzw. umowy adhezyjnej, czyli takiej, w ktorej warunki
umowne okreslane sg jednostronnie przez przedsigbiorce. Konsumentowi pozostaje jedynie
podjecie  decyzji, czy do umowy  przystagpi¢. Przy zawieraniu = umow
z konsumentami bank postuguje si¢ opracowanym przez siebie wzorcem umownym, dlatego
mozliwosci negocjacyjne osoby przystepujacej do umowy sg ograniczone lub wrecz ich
nie ma. Jak wynika z analizowanej dokumentacji, omawiane w niniejszym istotnym pogladzie
postanowienia byly czg¢scig wzorca umownego, a Powodowie nie mieli zadnego wptywu na
tre$¢ przedmiotowych postanowien.

Zgodnie z art. 385 § 4 k.c. ciezar dowodu, ze postanowienie zostalo uzgodnione indywidualnie,
spoczywa na tym, kto si¢ na to powotuje, co w praktyce oznacza konieczno$¢ udowodnienia tej
przestanki przez przedsigbiorce.

I. Klauzule dotyczace ustalania kursé6w walut obcych
I.1 Tresé¢ zakwestionowanych postanowien

Zakwestionowane w niniejszej sprawie postanowienia umowne dotyczg zasad okreslania kwoty
kredytu oraz rat kredytu w oparciu o kursy CHF ustalane przez Bank Millennium S.A. i maja
nastepujaca tresc:

a) ,,Kredyt jestindeksowany do CHF, po przeliczeniu wyptaconej kwoty zgodnie z kursem
kupna CHF wedtug Tabeli Kursow Walut Obcych obowiazujacej w Banku Millennium
w dniu uruchomienia kredytu lub transzy” (§ 2 ust. 2 Umowy),

b) ,,Kredytobiorca zobowigzuje si¢ sptaci¢ kwote kredytu w CHF ustalong zgodnie z § 2
w ztotych polskich, z zastosowaniem kursu sprzedazy CHF obowiazujacego w dniu
platnosci raty kredytu, zgodnie z Tabelg Kursow Walut Obcych Banku Millennium SA”
(§ 7 ust. 1 Umowy),

1.2 Stan prawny oraz doktryna
A) Umowa kredytu waloryzowanego (indeksowanego) do waluty obcej

Umowa, ktorg zawarli Powodowie z bankiem jest umowg o kredyt hipoteczny, w ktorym kwota
kredytu indeksowana jest do CHF. W zwiazku z tym, na potrzeby niniejszej sprawy, nalezy
podja¢ probe zdefiniowania, czym jest kredyt indeksowany (inaczej: waloryzowany). Termin
ten nie zostal wyjasniony w Zadnej z ustaw, a co za tym idzie, brak jest definicji legalnej
omawianego pojecia.

Jak trafnie zauwaza Rzecznik Finansowy, definicja kredytu waloryzowanego (indeksowanego)
wpracowana w praktyce obrotu gospodarczego opierac si¢ moze
na twierdzeniu, ze ,jest to kredyt udzielany w walucie polskiej przy czym na dany dzien
(najczesciej dzien uruchomienia kredytu), kwota kapitatu kredytu (lub jej czgs¢) przeliczana
jest na walute obcg (wedlug biezacego kursu wymiany waluty), ktéra to kwota stanowi
nastepnie podstawe ustalania wysokosci rat kapitatowo-odsetkowych. Wysokos¢ kolejnych rat
kapitatowo-odsetkowych okreslana jest zatem w walucie obcej, ale ich splata dokonywana jest
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w walucie polskiej, po przeliczeniu wedlug kursu wymiany walut na dany dzien (najczgsciej na

dzien splaty)?.

Poglad przedstawiony przez Rzecznika Finansowego w tym zakresie odpowiada definicji
zaprezentowanej przez Prezesa Urzedu, ktory stwierdzit, ze kredyt indeksowany
(waloryzowany) jest rodzajem kredytu, w ktorym wskazana w umowie kwota kredytu
wyrazona zostata w walucie polskiej. W dniu wyptaty kredytu lub jego transzy saldo zadluzenia
przeliczane jest natomiast na walut¢ obcg i1 pozostaje w niej wyrazone przez caty okres
kredytowania. Dalsze przeliczanie dokonywane jest w odniesieniu
do poszczegdlnych rat kredytu z waluty obcej na ztotowki. Z tego wzgledu takie kredyty
splacane sg przewaznie w ztotowkach®,

B) Przepisy ustawy Prawo bankowe

Zgodnie z art. 69 ust. 2 pkt 4a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (tekst jedn.
Dz. U. z 2016 r., poz. 1988 ze zm., dalej takze ,,Pr. Bank.”) ,,Umowa kredytu powinna by¢
zawarta na piSmie 1 okresla¢ w szczegdlnosci [...] w przypadku umowy o kredyt
denominowany lub indeksowany do waluty innej niz waluta polska, szczegdlowe zasady
okreslania sposoboéw i termindéw ustalania kursu wymiany walut, na podstawie ktérego
w szczegblnosci wyliczana jest kwota kredytu, jego transz i rat kapitalowo-odsetkowych oraz
zasad przeliczania na walut¢ wyptaty albo sptaty kredytu”.

Analizujac powyzszy przepis na potrzeby niniejszej sprawy, nalezy mie¢ na uwadze,
ze zostal on dodany w zwigzku z wejSciem w zycie ustawy z dnia 29 lipca 2011 r.
o zmianie Pr. Bank. oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2011 r., Nr 165, poz. 984; zwana
potocznie ,ustawg antyspreadowa”). Oznacza to, ze art. 69 ust. 2 pkt 4a Pr. Bank.
nie obowigzywal w momencie zawarcia umowy, ktorej postanowienia sg przedmiotem
rozwazan Prezesa Urzedu, niemniej jednak zgodnie z przepisem art. 4 tej ustawy,
»W przypadku kredytow lub pozyczek pienig¢znych zaciggnigetych przez kredytobiorce
lub pozyczkobiorce przed dniem wejscia w zycie niniejszej ustawy ma zastosowanie art. 69 ust.
2 pkt 4aoraz art. 75b ustawy, o ktorej mowa w art. 1, w stosunku do tych kredytow lub
pozyczek pienigznych, ktore nie zostaly calkowicie sptacone - do tej czgsci kredytu
lub pozyczki, ktora pozostata do sptacenia (...)".

Zwréci¢ nalezy réwniez uwage na stanowisko wyrazone w wyroku Sadu Okrgegowego
Warszawa - Praga w Warszawie z dnia 2 grudnia 2016 r. (sygn. akt 11l C 75/16), zgodnie z
ktoérym: ,,Wprowadzajac omawiane unormowanie nie zdecydowano si¢ na dokonanie zmiany z
mocy prawa wszelkich uméw indeksowanych lub denominowanych walutg obca, lecz
pozostawiono to do uzgodnien stron. Kredyt bankowy to umowa dwustronna, tak wigc pomimo
wskazania w ustawie, ze to bank dokonuje zmiany, niewatpliwym musi by¢, ze moze ona by¢
dokonana tylko przez zgodne o$wiadczenia banku i kredytobiorcy. Istotnym rowniez jest, ze
we wprowadzonych przepisach art. 69 ust. 2 pkt 4a 1 75b Pr. Bank. nie podano Zzadnych

2 Raport Rzecznika Finansowego, Analiza prawna wybranych postanowien umownych stosowanych przez banki
w umowach kredytow indeksowanych do waluty obcej lub denominowanych w walucie obcej zawieranych z
konsumentami, Warszawa 2016 r., s. 8-9.

3 Raport Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw dotyczacy spreadow, Warszawa 2009 ., s. 6.
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kryteriow, jakimi powinny kierowa¢ si¢ banki przy okresleniu kursu wymiany walut. (...)
Prawidlowe postgpowanie, w celu zado$éuczynienia obowigzkowi wynikajagcemu z art. 4
ustawy z 29.07.2011 r. powinno wigc polega¢ na podjeciu przez bank inicjatywy i
przedstawieniu kredytobiorcy sposobu ustalenia kursu walut, a nast¢pnie dokonanie przez
strony umowy jej zmiany. Brak dzialan banku uniemozliwia wprowadzenie do jej tresci
postanowien, ktore eliminowalyby ewentualne niedozwolone zapisy 1 w takiej sytuacji, w
dalszym ciggu w umowie zawarte sg klauzule abuzywne”.

C) Postanowienia dotyczace zasad ustalania kursow walut obcych wpisane do rejestru
postanowien wzorcow umowy uznanych za niedozwolone

Do Rejestru wpisane zostato stosowane przez Pozwanego postanowienie dotyczace indeksacji
kwoty kredytu. Zwréci¢ nalezy uwage, ze klauzula z § 2 ust. 2 Umowy ma identyczne do niej
brzmienie:

Klauzula nr 3178 (wzorzec umowy 0 nazwie: Umowa o kredyt hipoteczny)

,Kredyt jest indeksowany do CHF/USD/EUR, po przeliczeniu wyptaconej kwoty zgodnie
z kursem kupna CHF/USD/EUR wedtug Tabeli Kursow Walut Obcych obowiazujacej w Banku
Millennium w dniu uruchomienia kredytu Ilub transzy” (wyrok Sadu Apelacyjnego
w Warszawie z dnia 21 pazdziernika 2011 r., sygn. akt VI ACa 420/11).

Do Rejestru wpisano réwniez stosowang przez Pozwanego klauzule odnoszaca si¢ do
waloryzacji kwoty poszczeg6lnych rat splaty kredytu o nastepujacej tresci:

Klauzula nr 3179 (wzorzec umowy o nazwie: Umowa o kredyt hipoteczny)

,»W przypadku kredytu indeksowanego kursem waluty obcej kwota raty splaty obliczona jest
wedlug kursu sprzedazy dewiz, obowigzujacego w Banku na podstawie obowigzujacej w
Banku Tabeli Kursow Walut Obcych z dnia splaty” (wyrok Sadu Apelacyjnego
w Warszawie z dnia 21 pazdziernika 2011 r., sygn. akt VI ACa 420/11).

Mimo iz klauzula dotyczaca kwoty sptaty rat zawarta w § 7 ust. I Umowy ma odmienne
brzmienie od klauzuli wpisanej do Rejestru pod nr 3179, to nalezy uzna¢, ze klauzule te
posiadaja takg samg tres¢ normatywng. W ocenie Prezesa Urzedu oba postanowienia w
analogiczny sposob ujmujg prawa i obowigzki stron kontraktu (maja taka samg tres¢
normatywna). Przytoczy¢ w tym miejscu nalezy argumenty przedstawione w uchwale 7
sedziow Sadu Najwyzszego z dnia 20 listopada 2015 r. (sygn. akt III CZP 17/15), zgodnie
z ktora ,,Postanowienie wzorca jest konkretyzowane przez swoja tres¢ normatywna, ustalang
na podstawie jego brzmienia, ewentualnie w powigzaniu z innymi postanowieniami wzorca, a
nie przez samo to brzmienie i jego jezykowy kontekst w ramach wzorca. [...] Przedmiotem
uznania za niedozwolone 1 zakazu wykorzystywania jest wigc postanowienie w ujeciu
materialnym, a nie formalnym. Nie chodzi o postanowienie o okreslonym brzmieniu, tacznie z
jezykowym kontekstem wzorca, ale o0 wystowiong w nim, przy uwzglednieniu normatywnego
kontekstu wzorca umowy, skonkretyzowang tre§¢ normatywna, tj. norm¢ lub jej element,
okreslajace prawa lub obowiagzki stron. Oznacza to, ze pod wzgledem przedmiotowym sad
rozstrzyga o niedozwolonym charakterze postanowienia, ktére ma dang tre$¢ normatywna,
wynikajacg z przytoczonego jego brzmienia i jgzykowego kontekstu wzorca, w zwigzku z czym
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ewentualne zmiany tego brzmienia i kontekstu nie wymykaja si¢ spod zakresu dzialania wyroku
dopdty, dopdki nie maja wplywu na t¢ normatywnag tre$¢, gdyz zachowuje ona swoja
tozsamos$¢. Tozsamo$¢ ta jest zachowana, gdy zmiany jezykowe brzmienia postanowienia nie
majg znaczenia normatywnego albo jest ono pomijalne”.

W zwigzku z powyzszym, biorgc pod uwage, ze postanowienia zakwestionowane w ramach
tzw. kontroli abstrakcyjnej sg tozsame z analizowanymi w niniejszej sprawie postanowieniami,
jak réwniez dotyczg tego samego przedsigbiorcy (Banku Millennium S.A.) zasadne wydaje si¢
przywolanie w tym miejscu najwazniejszych tez uzasadnienia sporzadzonego przez Sad
Apelacyjny w Warszawie (wyrok z dnia 21 pazdziernika 2011 r., sygn. akt VI ACa 420/11) w
tej sprawie.

Zdaniem Sadu Apelacyjnego w Warszawie, ww. klauzule cechuja si¢ razacym brakiem
jednoznaczno$ci. Jednoznaczny oznacza bowiem - wedtug Sadu - dopuszczajacy tylko jedna
mozliwg interpretacje, niebudzacy watpliwosci, doktadnie okreslony, wyrazny, oczywisty,
niedwuznaczny. W ocenie Sadu, bank powinien zachowac szczegdlng staranno$¢ w odniesieniu
do precyzyjnego, jednoznacznego i zrozumiatego dla konsumenta okreslenia zasad indeksacji
kredytu 1 obliczenia rat jego sptaty. Sad wskazal rowniez, Ze zawarta w spornych
postanowieniach klauzula waloryzacyjna nie moze mie¢ charakteru blankietowego ani odsyta¢
do stosowanego przez bank narz¢dzia informowania kontrahentéw o przyjetych arbitralnie
cenach kupna i sprzedazy walut (Tabela Kurséw Walut Obcych). Jednoczes$nie Sad podkreslit,
ze omawiane klauzule nie odsylaja do jednoznacznie sformutowanego cennika, tylko ustalaja,
ze sposob realizacji umowy uzalezniony jest od czynnika, ktorego istotne parametry nie
podlegaja zadnej weryfikacji 1 wyznaczane sg arbitralnie przez kredytodawce. Sad réwniez
zwrécil uwage na fakt, ze skoro bank moze wybra¢ dowolne 1 niepoddajace si¢ weryfikacji
kryteria ustalania kursow kupna i sprzedazy walut obcych, stanowigcych narzedzie indeksacji
kredytu 1 rat jego splaty, wplywajac na wysoko$¢ wiasnych korzys$ci finansowych i generujac
dla kredytobiorcy dodatkowe i nieprzewidywalne co do wysokosci koszty kredytu, klauzule te
razgco naruszajg zasade rownowagi kontraktowej stron na niekorzys¢ konsumentow, a takze
dobre obyczaje, ktore nakazuja, by ponoszone przez konsumenta koszty zwigzane z zawarciem
1 wykonywaniem umowy, o ile nie wynikaja z czynnikdw obiektywnych, byty mozliwe do
przewidzenia, a sposob ich generowania poddawat si¢ weryfikacji.

Nalezy zauwazy¢, ze Powodowie kwestionuja postanowienia, ktére zostaty juz wpisane do
Rejestru postanowien niedozwolonych wobec Banku Millennium S.A., w zwigzku z czym
moga oni powotywac si¢ na wyrok sadu w tej sprawie, a sad jest zwigzany rozstrzygnigciem z
mocy samego prawa. Zgodnie bowiem z art. 479* ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks
postepowania cywilnego (t.J. Dz. U. z 2016 r., poz. 1822 ze zm., dalej: k.p.c.) w zwigzku z art.
9 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. 0 zmianie ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow
oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2015 r., poz. 1634), wyrok prawomocny ma skutek
wobec 0s6b trzecich od chwili wpisania uznanego za niedozwolone postanowienia wzorca
umowy do Rejestru.

Zgodnie z pogladem wyrazonym przez Sad Apelacyjny w Biatymstoku w wyroku z dnia 8
wrzesnia 2016 . (sygn. akt | ACa 288/16), ,,Zdaniem Sadu w takim uktadzie faktycznym nalezy
podzieli¢ stanowisko, zgodnie z ktorym pomigdzy sprawa o uznanie postanowien wzorca za
niedozwolone (kontrola abstrakcyjna) a incydentalng kontrolag wzorca umowy wystepuje
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prejudycjalnos¢ w szerokim znaczeniu. W przypadku istnienia prawomocnego wyroku
uznajgcego postanowienia wzorca umownego za niedozwolone, ktére zostaly wpisane do
Rejestru klauzul abuzywnych, sad, dokonujac kontroli incydentalnej wzorca umownego, nie
moze samodzielnie rozstrzyga¢ co do tych samych postanowien wzorca. Stanowisko takie
wynika z faktu, iz przepisy art. 385! k.C. Stanowia materialnoprawna podstawe oceny
kontrolowanych postanowien, zarowno w toku procedury kontroli abstrakcyjnej, wyznaczone;j
przez przepisy art. 4793 — 479 k p.c., jak i w toku kontroli incydentalnej, a zatem rowniez ten
przepis musi by¢ traktowany jako wyznaczajacy jedng, adekwatng dla obu trybow kontroli,
sankcje¢ za zastosowanie niedozwolonego postanowienia umownego, ktora powstaje z mocy
prawa i z tego powodu wywiera skutek ex tunc. Zatem uznanie wzorca umownego za
niedozwolony w ramach kontroli abstrakcyjnej musi stanowi¢ prejudykat dla analogicznego
rozstrzygnigcia przeprowadzanego w ramach kontroli incydentalne;”.

W podobny sposéb wypowiedziat si¢ Sad Apelacyjny w Warszawie w wyroku z dnia 25 marca
2015 r. (sygn. akt I ACa 1195/14), ktory stwierdzit, ze ,,Uznanie wzorca umownego za
niedozwolony w ramach kontroli abstrakcyjnej musi stanowi¢ prejudykat dla analogicznego
rozstrzygniecia przeprowadzanego w ramach kontroli incydentalnej, co wynika z art. 385 § 1
k.c. Z taka sytuacja mamy do czynienia W niniejszej sprawie. Kontrola abstrakcyjna rzeczonego
wzorca zostata przeprowadzona i okoliczno$¢ ta nie moze zosta¢ pomini¢ta w niniejszym
postgpowaniu, bowiem taki zarzut podniesli pozwani. Bezskuteczno$¢ niedozwolonych klauzul
nastepuje ex lege i ex tunc, a w ich miejsce wchodzg odpowiednie przepisy dyspozytywne. Sad
Apelacyjny wskazuje na zapatrywanie Sadu Najwyzszego, ze skutkiem wpisu do rejestru
postanowien wzorcoOw umownych uznanych za niedozwolone jest to, ze nikt - a w
szczego6lnosci konsument - nie moze ponownie zgda¢ uznania tego samego postanowienia
stosowanego przez tego samego przedsigbiorce w tym samym wzorcu. Ale takze i dalej, gdyz
zadanie takie nie moze by¢ skierowane takze przeciwko innemu przedsigbiorcy. W tym
wypadku chodzitoby zatem o koncepcje, ze uznanie postanowienia wzorca umowy za
niedozwolone jest rOwnoznaczne z uznaniem tego postanowienia za nieskuteczne (niewazne)
we wszystkich stosunkach, w ktorych zostato ono wykorzystane (uchwata z dnia 19 grudnia
2003 r., 111 CZP 95/03, OSNC 2005, Nr 2, poz. 25, uchwata z dnia 13 lipca 2006 r., III CZP
3/06, OSNC 2007, nr 1-2, poz. 35). Jak wynika z powyzszego Sad Najwyzszy dopuscit nawet
zwigzanie sadu orzekajacego przy ocenianiu tozsamo brzmigcego postanowienia wzorca
umowy, ktérym postuguje si¢ inny przedsigbiorca w innym wzorcu umowy (por. takze
postanowienie Sadu Najwyzszego z dnia 6 sierpnia 2014 r. I CSK 653/13, Lex nr 1522073)”.

Niezaleznie od powyzszego, w Rejestrze znajduja si¢ rowniez nastepujace klauzule:
Klauzula nr 5622 (wpisana wobec Banku BPH S.A.)

,Kredytobiorca zobowigzuje si¢ dokonywac sptaty kredytu, w wysokosciach 1 terminach
podanych w Zataczniku nr 1 do Umowy — kalendarzu sptat na rachunek Banku nr: (decyduje
data wplywu na rachunek Banku), ktore beda zaliczane w nastepujacej kolejnosci: nalezne
optaty i prowizje, odsetki umowne, kapital kredytu i odsetki karne. Kwoty wskazane
w kalendarzu sptat podane sa w walucie kredytu. Sptaty dokonywane beda przez Kredytobiorce
w ztotych, po uprzednim przeliczeniu sptaty wg kursu GE Money Banku S.A. (kursu Banku).
Kurs Banku jest to $redni kurs ztotego w stosunku do waluty kredytu opublikowany w danym
dniu w prasie przez NBP, powigkszony o zmienng marze¢ kursowg Banku, ktora w dniu
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udzielenia kredytu wynosi 0,06. Marza kursowa moze ulega¢ zmianom i jest uzalezniona od
rozpigtosci kurséw kupna i sprzedazy waluty kredytu na rynku walutowym” (wyrok SOKIiK z
dnia 3 sierpnia 2012 r., sygn. akt XVII AmC 5344/11).

W uzasadnieniu do tego wyroku sad wskazatl, ze: ,Niezbedny jest zatem mechanizm
precyzyjnego okreslania kursow walut tak, aby konsument miat pelng informacj¢ w jaki sposob
kursy te sg ustalane. Nie znajdujg zadnego uzasadnienia twierdzenia pozwanego, ze nie jest
mozliwe skonstruowanie wymogu niezmiennosci wszelkich parametrow wptywajacych na
wysoko$¢ zobowigzania, w szczego6lnosci marzy Banku na transakcjach walutowych, jak i
wyliczenie wszystkich przestanek ewentualnych zmian w tym zakresie, bowiem nalezy liczy¢
si¢ z okresami wzrostu gospodarczego, okresami stagnacji, kryzysami itd., co z kolei przektada
si¢ na zmiany kurséw walutowych i wysoko$¢ zobowigzania kredytowego”.

Klauzula nr 5743 (wpisana wobec BRE Banku S.A.)

»Raty kapitalowo-odsetkowe oraz odsetkowe sptacane sg w zlotych po uprzednim ich
przeliczeniu wg kursu sprzedazy CHF z tabeli kursowej (...), obowigzujacego na dzien splaty
z godziny 14:50” (wyrok SOKIiK z dnia 27 grudnia 2010 r., sygn. akt XVII AmC 1531/09).

W uzasadnieniu Sad Apelacyjny wskazal, ze kwestionowane postanowienie spetnia wszystkie
— okre$lone w art. 385 § 1 k.c. - przestanki do uznania go za abuzywne. O abuzywnosci
spornego postanowienia decyduje fakt, ze uprawnienie banku do okreslania wysokos$ci kursu
sprzedazy CHF nie jest w zaden sposob formalnie ograniczone, zwlaszcza nie przewiduje
wymogu, aby wysokos$¢ kursu ustalonego przez bank pozostawata w okreslonej relacji do
sredniego kursu NBP lub kursu uksztaltowanego przez rynek walutowy. Powyzsze oznacza
przyznanie sobie przez bank prawa do jednostronnego regulowania wysokosci rat kredytu
waloryzowanego kursem CHF. To wlasnie w tym mechanizmie Sad Apelacyjny dostrzegt
sprzeczno$¢ postanowienia z dobrymi obyczajami i razgce naruszenie interesOw konsumenta,
ktory nie ma mozliwosci uprzedniej oceny wlasnej sytuacji — w tym wysoko$ci wymagalnych
rat kredytu — i jest zdany wylacznie na arbitralne decyzje banku.

D) Rekomendacja S dotyczaca dobrych praktyk w zakresie ekspozycji kredytowych
zabezpieczonych hipotecznie (Komisja Nadzoru Bankowego, 2006 r.)

Rekomendacje wydawane przez Komisje¢ Nadzoru Bankowego (obecnie Komisje Nadzoru
Finansowego) stanowia przyktad tzw. prawa migkkiego (ang. soft law). Cho¢ rekomendacji
tych nie mozna traktowac jako powszechnie obowigzujacych zrodet prawa, stanowig zalecenia
dla bankow, wyznaczajace ramy oczekiwanego zachowania. W Rekomendacji S wskazano
podstawowe wymogi dotyczace mechanizmu okre§lania kursow walut w umowach
kredytowych. Rekomendacja potwierdza koniecznos¢ uregulowania w umowie kredytu zasad
dotyczacych zard6wno sposobdw, jak 1 termindw ustalania kursu wymiany walut, zamieszczajac
je w  zbiorze  postanowien, ktore powinny  stanowi¢ ~ minimum  tresci
tej umowy.

,»J.2. Rekomendacja 20
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W relacjach z klientami, w obszarze dzialalno$ci zwigzanej z ekspozycjami kredytowymi
zabezpieczonymi hipotecznie bank powinien stosowaé zasady profesjonalizmu, rzetelnosci,
staranno$ci oraz najlepszej wiedzy.

5.2.2. W kazdej umowie, ktora dotyczy walutowych ekspozycji kredytowych powinny znalez¢
si¢ co najmniej zapisy dotyczace: |[...]

c) sposobow 1 termindOw ustalania kursu wymiany walut, na podstawie ktorego,
w szczegolnosci, wyliczana jest wartos¢ rat kapitalowo-odsetkowych”.

E) Zasady dobrej praktyki bankowej

Dodatkowo nalezy zwroci¢ uwage, ze w sektorze bankowym od wielu lat funkcjonuje
dokument okre$lajacy w sposob precyzyjny, jakimi kryteriami powinny kierowac¢ si¢ banki jako
instytucja zaufania publicznego. Zgodnie z ,,Zasadami Dobrej Praktyki Bankowej” przyjetymi
przez Zwigzek Bankow Polskich?, , banki, uznajac, iz sg instytucjami zaufania publicznego, w
swojej dzialalnos$ci winny si¢ kierowa¢ przepisami prawa, uchwalami samorzadu bankowego,
normami przewidzianymi w Zasadach oraz dobrymi zwyczajami kupieckimi, z
uwzglednieniem zasad: profesjonalizmu, rzetelnosci, rzeczowosci, starannosci i1 najlepszej
wiedzy” (Rozdzial I ust. 2 Zasad). W stosunkach z klientami banki postepuja z uwzglednieniem
szczegolnego zaufania, jakim sg darzone oraz wysokich wymagan co do rzetelno$ci, traktujac
wszystkich swoich klientow z nalezyta starannos$cig” (Rozdziat II ust. 1 Zasad). Przy czym,
bankowi nie wolno ,,wykorzystywa¢ swojego profesjonalizmu w sposob naruszajacy interesy
klientow” (Rozdzial II ust. 2 Zasad). Co istotne z punktu widzenia niniejszej sprawy,
»dokumenty bankowe i pisma kierowane do klientow powinny by¢ formulowane w sposob
precyzyjny i zrozumialy” (Rozdziat II ust. 5 Zasad).

F) Raport dotyczacy spreadow opublikowany przez Prezesa UOKIK w 2009 r.

Praktyki bankow dotyczace ustalania kursow kupna 1 sprzedazy walut obcych, do ktorych
waloryzowano (indeksowano) kwotg kredytu hipotecznego oraz wysoko$¢ rat, byly
przedmiotem badania rynku przeprowadzonego przez Prezesa UOKIK w 2009 r. Analiza
wykazata, ze banki w sposob arbitralny okreslaty koszty zwigzane z wykonywaniem umowy,
zamieszczajagc w nich tzw. klauzule waloryzacyjne. Stosowane dotychczas rozwigzania
nie gwarantowaly Zadnego mechanizmu, ktory pozwalalby konsumentowi na weryfikacje
prawidlowo$ci dzialan banku w oparciu o obiektywne i przewidywalne kryteria ani tez
alternatywnego sposobu splaty kredytu. Jak jednak zauwazyl Prezes Urzedu, brak
bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa odnoszacych si¢ do kwestii zwigzanych
z ustaleniem kursu wymiany walut obcych nie moze oznacza¢ dowolnos$ci w stosowanych przez
banki praktykach ani dowolnego ksztaltowania oferowanych konsumentom wzorcoéw
umownych (s. 12 Raportu).

4 Zakgcznik nr 1 do Uchwaty nr 6 XVIII Walnego Zgromadzenia ZBP z dnia 26 kwietnia 2007 r. uwzgledniajacy
zmiany wprowadzone uchwatg nr 13 XX Walnego Zgromadzenia ZBP z dnia 21 kwietnia 2009 r.; aktualnie:
,.Kodeks Etyki Bankowe;j” przyjety na XXV Walnym Zgromadzeniu ZBP w dniu 18 kwietnia 2013 r.
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1.3 Stanowisko Prezesa Urzedu

Analiza tresci kwestionowanych postanowien na tle wyzej przywotanej judykatury
i doktryny, prowadzi do wniosku, ze spetniaja one przestanki uznania ich za niedozwolone
postanowienia umowne w rozumieniu art. 385 § 1 k.c.

A) Kwestionowane postanowienia nie regulujg gléwnych swiadczen stron

W $wietle art. 385 § 1 k.c. nie mozna uzna¢ za niedozwolone tych postanowien umowy, ktore
dotycza gléwnych $wiadczen stron, chyba ze nie zostaly sformutowane w sposob
jednoznaczny. Analiza treSci kwestionowanych postanowien wymaga wiec rowniez
stwierdzenia, czy postanowienia okreslajace zasady ustalania wysokosci kwoty kredytu i rat
kredytu w oparciu o kursy kupna i sprzedazy waluty obcej, mozna uzna¢ za postanowienia
okreslajace gtowne $wiadczenia stron. Dopiero w przypadku stwierdzenia, ze postanowienia
regulujg gtdéwne §wiadczenia stron, nalezy rozwazy¢, czy zostaly one sformutowane w sposob
jednoznaczny.

Zdaniem Prezesa Urzedu, przedmiotowe postanowienia nie okreslaja glownych $§wiadczen
stron.

Na mocy kwestionowanych postanowien ustalany jest sposéb wyliczania wysokosci kwoty
kredytu 1 poszczegoélnych rat kredytu. Przedmiotowe postanowienia nie okreslaja wigc
glownych §wiadczen stron, za ktore nalezy uzna¢ §wiadczenie kredytodawcy do przekazania
kwoty kredytu i §wiadczenie kredytobiorcy polegajace na sptacie kwoty kredytu wraz z
wynagrodzeniem. Postanowienia okreslajace zasady ustalania kursu wymiany walut, cho¢
zwigzane z ww. $wiadczeniami, odnoszg si¢ jedynie do tego, jak ma by¢ ustalana ich wysokos¢.
Mozna wige stwierdzi¢, ze postanowienia te wskazuja, jak majg by¢ dokonywane rozliczenia
miedzy stronami.

O niedopuszczalno$ci uznania postanowien okreslajacych zasady ustalania kursow
1 sprzedazy walut za postanowienia okreslajace gtdéwne §wiadczenia stron trafnie wypowiedziat
si¢ Sad Apelacyjny w Warszawie w wyroku z dnia 7 maja 2013 r. (sygn. akt
VI ACa 441/13), w ktorym stwierdzil, ze ,,Jakkolwiek problem waloryzacji rat kredytu
1 przeliczenia nalezno$ci banku z waluty obcej na polska jest posrednio zwigzany ze sptaty
kredytu, to jednak, zdaniem Sadu, nie mozna uznaé, ze ustalenia w tym zakresie stanowig
postanowienia dotyczace gléwnych $wiadczen stron. Sg to postanowienia poboczne,
o drugorzednym znaczeniu”. Jednocze$nie podobne stanowisko przedstawit Sad Apelacyjny w
Warszawie w wyroku z dnia 21 pazdziernika 2011 r. (sygn. akt VI ACa 420/11), ,[...]
swiadczeniem glownym kredytobiorcy jest zwrot otrzymanych Srodkow pieni¢znych oraz
uiszczenie oplat z tytulu oprocentowania i prowizji. Wprawdzie kredyt, o ktorym mowa w tej
sprawie jest indeksowany w stosunku do walut obcych, jednak udzielany jest w walucie
polskiej 1 w tej walucie jest sptacany. Sporne klauzule okreslajg zas jedynie sposob przeliczania
kwoty kredytu lub kwoty raty splaty na inng walute, wedtug ktorej sg one indeksowane. Nie
decyduja wiec o cenie kredytu, ktorej odpowiednikiem sg odsetki i marze”.

Niemniej jednak, w sytuacji, gdyby Sad rozpatrujacy niniejsza sprawg, nie podzielil stanowiska
Prezesa Urzedu co do powyzszej kwestii, nalezy mie¢ na uwadze, ze kwestionowane klauzule
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g niejednoznaczne. O ich niejednoznacznosci przesadza fakt,
ze konsument — nawet jesli literalnie rozumie kwestionowane postanowienia - W momencie
zawarcia umowy ani bezposrednio przed jej zawarciem - nie jest w stanie oceni¢ wysokos$ci
wynagrodzenia banku, ktore ten zastrzeze z tytulu uprawnienia do ustalania kursu wymiany
walut. Tym samym konsument nie moze oceni¢ skutkow ekonomicznych podejmowanej przez
siebie decyzji.

B) Sprzecznos$¢ z dobrymi obyczajami oraz razace naruszenie interesow konsumentow

Postanowienie moze zosta¢ uznane za abuzywne, je$li poza powyzej wskazanymi
przestankami, zostanie wykazana jego sprzeczno$¢ z dobrymi obyczajami, jak roéwniez
relewantno$¢ tej sprzeczno$ci w postaci razacego naruszenia interesOw konsumentow.
W niniejszej sprawie za narus